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	القنوات المستخدمة للتواصل مع المستفيدين:
	الأدوات المتاحة لموظف علاقات المستفيدين للتواصل مع المستفيدين:
	ويتم التعامل مع المستفيد على مختلف المستويات لإنهاء معاملاته بالشكل التالي:

